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VAHVAA PALVELUA YMPARI SUOMEN

Valtakunnallinen 26 myymalan myymalaverkostomme, 24/7 palveleva verkkokauppa ja asiakaspalvelu
seka myymaldiden myyntipalvelu ja jakelukeskukset palvelevat asiakkaitamme ajasta ja paikasta riippumatta ympéari Suomen. Lahdemme
siita, etta asiakkaallemme saatavuus on hyvaa, kuljetukset oikea-aikaisia ja tarkoituksenmukaisella kuljetuskalustolla toimitettu.

Paakapunkiseudulla, Oulussa, Turun Artukaisissa ja Tampereen Nekalassa rakentaja saa palvelua vuorokauden jokaisena tuntina
STARK NONSTOP 24/7 -toimipisteista. Kasvukeskuksissa rakennustarvikemyymalamme yhteydessa toimivat myds STARK Rent
-vuokraamot, jotka auttavat rakentajaa konevuokrausasioissa.

STARK verkkokauppa ja PRO verkkopalvelu

Verkkokauppamme palvelee asiakkaita ympari Suomen yhtenaisilla hinnoilla ja ehdoilla. Valtakunnallisena aitona ketjuna toimivan Starkin
verkkokauppa on selkea ja helppokayttoinen rakennustarvikkeiden ostopaikka verkossa. Ammattirakentajia ja tiliasiakkaitamme palvelemme
lisaksi PRO verkkopalvelussa, josta 16ydat tuotteiden lisdksi ammattilaisen ostamista ja asiointia helpottavia palveluita.

Taustalla vahva historia ja tulevaisuus

Olemme saaneet palvella suomalaista rakentajaa jo yli 150 vuotta, ja haluamme rakentaa myos parempaa huomista yhdessa asiakkaidemme
ja yhteistyokumppaneidemme kanssa. Ammattilaisemme auttavat asiakkaitamme I6ytamaan heille sopivat ratkaisut. Kehitamme rakentajan
valikoimaa ja palvelua seka palveluratkaisujamme rakentavien ja remontoivien asiakkaidemme parhaaksi, on kyse sitten logistiikasta tai
huolella valikoimaamme valituista rakennustarvikkeista. Olemme ylpeita asiakkaidemme menestyksesta ja koemme olevamme tarkea osa
sita.

Historiamme ankkuroituu vahvasti Suomeen, mutta osana Pohjois-Euroopan suurinta rakennustarvikealan yritystd STARK Groupia
resurssimme eivat rajoitu vain kotimaahan. Kokomme ansiosta voimme luoda lisdarvoa suomalaisille asiakkaillemme.



RAKENTAMISEN AMMATTILAISEN PALVELUKSESSA

Ammattirakentajan luotettava yhteistyokumppani

Oli sitten kyse projektikohtaisesti raataloidyista osatoimituksista tai pikahankinnasta,
palvelemme vakaalla ammattitaidolla. Nain sina voit keskittya rakentamiseen.

Takaamme tavoitettavuuden 24/7 ja vastaamme tarjouskyselyihin arkisin 24 tunnin kuluessa tarjouksen jattamisesta.
Saatavuustakuun myoéta lupaamme, etta tarkeimmat noutopihan rakennustarvikkeet ovat heti saatavilla.
Toimitustakuu varmistaa, etta tarvikkeet hoidetaan oikeaan paikkaan oikeaan aikaan.

Kattava myymalaverkosto ja palvelevat noutopihat

Sijaitsivatpa tydmaat missa pain Suomea tahansa, STARK toimii aina luotettavana kumppanina. Saat tuotteet ja palvelut
Vastuumyyjan kanssa sovituin hinnoin ja ehdoin kaikissa 26 STARK-myymalassa 20 eri paikkakunnalla ympari Suomen.
Laajan rakennustarvikevalikoiman lisaksi tarjoamme markkinoiden laajimman puutuotteiden varastovalikoiman ja
palvelevan noutopihan.

Ammattilaisen oma verkkopalvelu

JEMMA kanta-asiakasohjelma rakennusliikkeille




NONSTOP MYYMALAT NONSTOP

PALVELUA YOTA PAIVAA - JA TYOMAA EI PYSAHDY!

Vantaan Petikossa sijaitseva STARK Nonstop oli Suomen ensimmainen ympari vuorokauden toimivan rakennustarvikemyymala.
Se on saanut seurakseen kolme muuta Nonstop myymala eri puolilla Suomea: Turun Artukaisissa, Tampereen Nekalassa ja Oulussa.
28.3.2024 avaamme jalleen uuden STARK Nonstop 24/7 —myymalan Helsingin Konalaan.

Haluamme tarjota mahdollisimman hyvaa palvelua ammattirakentajille
ja 24/7 avoinna oleva myymala taydentaa erinomaisesti kattavaa palvelupalettiamme.

Uusitut myymalat palvelevat erityisesti ammattilaista

Nonstop myymalat vastaavat erityisesti ammattirakentajien huutoon. Yha useammassa rakennushankkeessa ty6ta tehdaan vuoroissa

yota paivaa. Myos tuotevalikoima on koottu tarkoin ammattirakentajien nakokulmasta ja se vastaa erityisesti kasvavan korjausrakentamisen
tarpeisiin. Asiakaskokemus uusista Nonstop myymaldista on ollut erittain positiivinen. Noutavalle asiakkaalle palvelu on nopeaa ja helppoa,
kun tuotteiden kerailyt pyorivat myds yoaikaan. Asiointi juuri omaan aikatauluun sopivalla hetkella tuo monen ammattirakentajan arkeen
helpotusta.

Palvelua joustavasti - aina

Myymala ja noutopiha palvelevat ammatti- ja kuluttaja-asiakkaitamme joka paiva ympari vuorokauden.
Sina valitset asiointiajan - me palvelemme! Myymala ja noutopiha ovat avoinna normaalisti arkisin klo 06-17.
Muina aikoina kulku noutopihan kautta myds myymalaan. Otamme vastaan vain tili- ja korttimaksuija, ei kateismaksua.

Nonstop 24/7 -myymalat taydentavat hyvin Starkin ymparivuorokautista palveluvalikoimaa!
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AMMATTIRAKENTAJAN
VERKKOPALVELU

* Yhteinen tyotila
vastuumyyjasi kanssa

 Helppo tilauskanava 24/7

* Tilaushistoria ja tarjoukset
vyhdessa paikassa

STARK |PRO




MYYNTIPALVELU
TEKEE SINUT
VAHVEMMAKSI

Starkin myyntipalvelu on paikka, jonka
puoleen voit kaantya tilanteessa kui
tilanteessa. Tilaa tuotteita helposti,
tiedustele saatavuuksia tai hanki apua
kiperaan tilanteeseen 24/7.

Tilanteen iskiessa paalle toimi nain:
1. Soita 093 541 7704 tai laheta viesti
osoitteeseen myyntipalvelu@stark-suomi.fi

2. Vastaamme pikaisesti ja
ehdotamme ratkaisua pulmaasi

3. Jata tilaus tai pyyda tarjous

4. Rentoudu ja jatka vahvaa tekemista


mailto:myyntipalvelu@stark-suomi.fi

TEOLLISUUSMYYNNIN
ERI OSA-ALUEET

» Talo- ja hirsitalotehtaat

* Betoniteollisuus

* Infra

* Puusepanteollisuus

 Puuta kayttava teollisuus

« Jalleenmyynti

- Paikalliset ja valtakunnalliset rakennusliikkeet
» Valtio ja kunnat

* Kuluttaja-asiakkaat



PROJEKTISUUNNITTELU

Rakentamisen ammattilainen — hyodynna projektisuunnittelumme asiantuntijoita

Projektikauppa seka siihen liittyva suunnittelu ja tarjouslaskenta rakennusliikkeille ja ammattirakentajille ovat kasvava osuus
Starkin toimintaa. Miten ammattirakentaja voi vaivattomasti ja ketterasti tarjota asiakkailleen laadukkaan kokonaisuuden kalusteineen
ja pintamateriaaleineen?

Rakentaja saa Starkilta apua suunnittelu- ja tuotteistusvaiheeseen. Projektisuunnittelupalvelustamme rakentaja saa ammattitaitoiset
neuvot sisustusratkaisuihin, raataloidysti tarpeen mukaan ja laadukkailla tuotteilla. Palvelu on ammattirakentajalle veloitukseton
projektikaupan yhteydessa. Projektisuunnittelijamme ympari Suomen palvelevat rakentajia valtakunnallisesti.

STARK projektisuunnittelutiimi hoitaa projektikokonaisuudet liittyen keittio- ja sailytyskalusteiden ja markatilojen tarjouslaskentaan

seka pintamateriaalisuunnitteluun ja tuotteistukseen. Rakentaja Ioytaa palvelun STARK-myymalasta vastuumyyjansa kautta. Kun tarve on
keittioille, sailytykselle, kylpyhuoneille tai kodin pintamateriaaleille, lisdarvoa rakentajan tydhon tulee helppouden ja ajan saaston kautta.
Yksiloity ja selkea kokonaisuus yhdesta paikasta. Uudiskohteissa suunnittelu Iahtee parhaimmillaan jo yhteistyosta hankesuunnittelijan
tai arkkitehdin kanssa. Kun tunnetaan taustat, kohde ja asiakkaan tarpeet alusta saakka, lopputulos vastaa asiakkaan toiveita.

Asiakas voi hyodyntaa lisaksi Starkin tuotemyyntipaallikdiden syvaa osaamista. He ratkovat rakentajien mahdollisia pulmia ja kysymyksia
saastden rakentajan vaivaa ja aikaa. Osaaminen tuo lisdarvoa asiakkaan projektiin, silla oikeat ratkaisut l6ytyvat vaivattomasti, luotettavasti
ja yhdella kertaa. Hyvalla suunnittelulla rakentaja saa projektilleen ajansaastoa ja samalla rahalla parempaa laatua. Kdytamme suunnittelussa
Winner Design -tyokalua, jonka avulla teemme mittapiirrokset ja 3D -kuvat kalustesuunnitelmien tueksi.

Nain prosessi etenee

* Yhteydenotto vastuumyyjaan - Materiaalien ja kalusteiden esittely, tarjouspyynnon sisalto « Tarvekartoitus ja toiveet
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* VASTUULLISUUS
STARKISSA



Vastuullisuustavoitteet
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Paastojen kehitys
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Ecovadis
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Sustainability Rating

FEB 2024

STARK-konsernille on mydnnetty
EcoVadiksen Platina-luokitus, jonka saa vain
n. 1% arvioiduista n. 125 000 yrityksesta.

Luokituspisteet: 88/100 (edv. 85)




Vastuullisuusraportti

. STARK ®

GROUP

'SUSTAINABILIT!
REPORT 2023

Vuosittainen vastuullisuusraportti
https://starkgroup.dk/sustainability

JIIRI Vastuullisuusliite
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REILUSTI RAKENTAJAN ASIALLA

iedon ja datan merkitys
on keskeisth uusien
ratkaisujen Ioytimisessi.
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